
防災行政無線
自動応答ダイヤル

24時間以内の防災行政無線が聞けます
☎24-8206

市公式LINE

防災情報が届きます
友だちになってね ▶▷▶

避難情報
災害マップなど

Yahoo!防災速報（スマートフォン用アプリ）

出典：独立行政法人国民生活センター
イラスト：黒崎 玄

消費生活センター情報 第49号高齢者サポートサービスの契約トラブルに注意

▶「高齢者等終身サポートサービス」は、家族や親族に代わって高齢者の
身元保証、日常生活の支援、死後事務などを行います。事業者によって
サービスの内容や料金体系などさまざまなため、契約前に内容や支払総
額、解約条件等をよく確認しましょう。
▶契約内容などがよく理解できなければその場で判断せず、周囲の人に
相談するなどして、十分に検討しましょう。国の「高齢者等終身サポート
事業者ガイドライン」のチェックリストなども参考にしてください。
▶自治体が高齢者を支援するサービスを実施していることもあります。
まずはお住まいの地域のサービスについて調べてみましょう。

折込チラシを見て、高齢者の生活支援などをしてくれる事業者と契約をした。サービス内
容は身元保証、生活支援、葬送支援で、代金は約190万円だった。勧誘時に「190万円以外
にお金はいらない」と言われていたので、ここからサービス代金が支払われるという認識
だった。ところが、サービスを利用するとその都度代金を請求される。解約したいと言う
と、半分しか返せないと言われた。 （80歳代）

消費生活のトラブルや悪質商法の被害など専門の相談員が相談に応じます

消費生活センター ☎（24）8194

POINT

解説

9月1日は「防災の日」
もしものときに備え、防災・減災を楽しく学びましょう

問  危機管理室 ☎（24）8193

もしもに備える 危機管理NEWS

電話機器
自動音声案内や録音、着信の切断など防犯機
能を備えた電話機器の購入費用の一部を補助
します。 

▶上限　1万円　　▶対象　65歳以上
▶補助率　1／2　（世帯当たり1回限り）
☆特殊詐欺にあわないよう注意しましょう

申込期限　令和8年2月末

自転車用ヘルメット
自転車乗車時のヘルメット着用が努力義
務化されました。ヘルメット購入費の一
部を補助します 。 

▶上限　2千円
☆ 自転車に乗る時は必ずヘルメットを着
用しましょう日本テレビ「Oha!4News LIVE」出演中の

お天気キャスター  中西希さん
の

中西希さんと一緒に
「お天気と防災を学ぼう！」
8月30日㈯
❶12時～12時30分
❷14時～14時30分
▶場所　イオンモール銚子イルカの広場

イオンに集合！
銚子防災フェス2025
8月31日㈰　10時～16時
▶場所　イオンモール銚子館内各所
 駐車場では車両展示などを予定

広報ちょうし 2025.813


