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消費生活センター情報 第35号いつの間にか切り替えに
電気の契約切り替えトラブル
知らない事業者から「今よりも電気料金が安くなる。電気料金の明細を教
えてほしい」と電話があった。よく分からずに言われるまま検針票に書かれた番
号などの情報を伝えると、封書が届いた。数日後、「書類は届いているか」と電話
があり、そこで初めて封書は電気契約の切り替え手続きの書類であったこと、
1週間前の電話で契約の申込みをしたことになっていたことが分かった。
 （60歳代　女性） 

▶ 電力会社などから電話を受けた際は、事業者名や内容をよく
確認し、必要なければきっぱり断りましょう。
▶ 検針票の記載情報を伝えたところ、勝手に別の会社への切り
替え手続きをされていたというケースもあります。安易に検
針票の記載情報は伝えないようにしましょう。
▶ 不安に思うことやトラブルが生じた場合は、早めに消費生活
センターにご相談ください。

消費生活のトラブルや悪質商法の被害など専門の相談員が相談に応じます

消費生活センター ☎（24）8194

POINT

解説

ときどき
市立病院
通　信

余山貝塚美化の会
環境美化活動

▶日時　1月30日㈰　9時～11時
　※当日8時で雨天の場合は中止
▶集合場所
　三嶋神社（余山町）脇空地
▶その他
　申込不要。道具は当会で用意します。
問  同会事務局・信田さん
　 090（1033）0979

2021年度市民環境講座

【第一部   講演】
　「SDGsと海洋プラスチック問題」
▶講師　
　手束聡子さん（千葉科学大学准教授）

【第二部   意見交換】 
▶日時　
　2月12日㈯　13時30分～16時
▶場所　
　勤労コミュニティセンター2階
▶その他　
　申込不要。入場無料。先着40人
問  
　地球温暖化防止活動銚子 代表 布施さん
　 090（7286）6096

千葉科学大学市民公開講座

テーマ 日時 対象

おいしく食べて元気に過ごそう 2月2日㈬
15時～16時 社会人

ストレスとの付き合い方 2月8日㈫
15時～16時 社会人

最後まで我が家で暮らそう
～在宅療養生活を継続するための情報発信～

2月9日㈬
15時～16時 社会人

▶場所　
　千葉科学大学マリーナキャンパス　防災シミュレーションセンター
▶定員　各40人
▶申込方法
　開講日の6日前（土・日、祝日除く）までに、電話かFAX、メールで申込
申問  同学学務運営部庶務課
　☎（30）4500　FAX（30） 4501　 renkei@ml.cis.ac.jp 

新任医師・非常勤を紹介します
銚子市立病院 ☎（23）0011
休　土・日、祝日
受付時間　8時～11時30分、
　　　　　12時30分～15時30分
診療時間　9時～、13時～

＼木曜日／

土居通
みち

忠
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 医師
（整形外科／外来担当）
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