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	参加者
	

	欠席者
	

	項目
	１　現に抱える処遇困難ケースについて具体的な処遇方針

	
	２　過去に取り扱ったケースについての問題点及びその改善方策

	
	３　地域における事業者や活用できる社会資源の状況

	
	[bookmark: _GoBack]４　保健医療及び福祉に関する制度

	
	５　ケアマネジメントに関する技術

	
	６　利用者からの苦情があった場合にはその内容及び改善方針

	
	７　その他必要な事項
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